
Una opcion facil y rapida 
para ingresar y enviar dinero

Quiénes somos
Somos una plataforma digital que te da la
opción de manejar tu dinero de una forma
segura, fácil y rápida. Una cuenta electrónica
recargable proporcionada a través de una
aplicación móvil y página web que funciona sin
limitaciones de horarios o montos para
adquirir productos y/o servicios, asi mismo
podrás cobrar y recibir pagos mediante la
misma.

Register
Today!

Escanea el código QR









Descarga la Aplicación y ten el control de tu 
dinero de tu cuenta en dólares.




Cuánto cuesta:

20% TARIFA PLANA DE RECARGA
PREPAID CARD 

$15



Recibir dinero desde cualquier parte
del mundo.

Hacer transferencias nacionales e
internacionales.

Obtener una tarjeta de débito física o
virtual para compras.

Mantener dinero en dólares en un
banco americano sin ser residente.

Retirar dinero o pagar en la moneda
local disponible.

Trasladar fondos entre cuentas de
usuarios de ColibriQ gratis.

Ventanilla virtual para verificación de
saldo 24/7.

Los usuarios de ColibriQ cuentan con una
aplicación web y móvil que además se conecta
con otras aplicaciones, que permiten tener un
control total y real de los fondos depositados sin
intermediarios

Preguntas 
Frecuentes

El receptor en Cuba debe ser mayor de 18
años.S
El destinatario debe ser residente en Cuba
y tener cédula de identidad

🇨🇺Los cubanos residentes en la isla también
pueden crear una cuenta.

debes tener:

¿Dónde puedo registrarme?
Haga clic en el enlace para registrarse en una
nueva cuenta. https://colibriq.com/register y sigue
los pasos para verificar tu identidad.

¿Qué es PrepaidiQ?
ColibriQ es un ecosistema financiero seguro
que a través de múltiples canales permite la
administración de fondos en moneda local o
en dólares estadounidenses que, además, en
alianza con Multibanco International, te
permite tener una cuenta bancaria en Estados
Unidos sin necesidad de ser residente
americano.

¿Dónde puedo ver mis movimientos?
Desde tu perfil de cliente en el botón [Informe de
transacciones] o haciendo clic en tu número de
cuenta.

¿Cuál es la opción para subir los
archivos/documentos requeridos para la
aprobación de la cuenta?
En la opción cargar ID desde el perfil del cliente,
seleccione el archivo en formato de imagen (.jpg,
.png, .gif) tenga en cuenta que no deben exceder
los 10 MB. Luego presione el botón [Subir].

¿Cómo puedo activar la tarjeta, una vez
que la recibo?
Una vez que compre una tarjeta prepaga de uno
de los minoristas autorizados, simplemente inicie
sesión en su https://colibriq.com/login y haga clic
en Agregar tarjeta

Servicios

Para Crear su Cuenta
ahora...

una identificación oficial válida o un
pasaporte que muestre claramente la
información personal, la fecha de emisión
y la fecha de vencimiento. 
Cualquier documento que corrobore la
dirección de residencia, por ejemplo una
factura de servicios públicos, recibo de
agua, etc.

debes tener:

¿Abrir una cuenta tiene un costo?
No, puede abrir su cuenta ColibriQ completamente
gratis, pero debe comprar una tarjeta de crédito
prepaga por $ 15 para usar su cuenta.

El Proceso
Una vez que haya completado el proceso de
registro https://colibriq.com/register
Recibirás un mensaje de texto y correo
electrónico de bienvenida donde deberás seguir
los pasos para verificar tu identidad. Una vez
que haya completado el proceso de verificación,
recibirá otro mensaje de texto y un correo
electrónico para informarle que su identidad ha
sido verificada.
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